
ENCONTRO 
COM A 

PREVIDÊNCIA

PARCERIA: 

INSS - Gerência Executiva Jundiaí/SP 

OAB - 33ª Subseção Jundiaí 

Outubro/2025



INSS DIGITAL:

Tudo o que você 
precisa saber para 

usar de forma 
adequada o 

Sistema 
e evitar Negativas 

Robotizadas.



A FORMALIZAÇÃO DO 
REQUERIMENTO ELETRÔNICO 

OCORRE COM 
A MANIFESTAÇÃO DE VONTADE 

DO USUÁRIO PELOS CANAIS 
REMOTOS, MEDIANTE O USO DE 

LOGIN E SENHA OU 
CONFIRMAÇÃO DE DADOS 

PESSOAIS, SENDO DISPENSADA 
A APRESENTAÇÃO DE 

REQUERIMENTO ASSINADO EM 
MEIO FÍSICO. (ART. 

553, INSTRUÇÃO NORMATIVA Nº 
128/2022).



BENEFÍCIOS COM CONCLUSÃO AUTOMÁTICA DO 
REQUERIMENTO E INDEFERIMENTO DO BENEFÍCIO

� APOSENTADORIA POR IDADE URBANA

� APOSENTADORIA POR TEMPO DE 
CONTRIBUIÇÃO

� AUXÍLIO-RECLUSÃO

� PENSÃO POR MORTE URBANA E RURAL

� SALÁRIO MATERNIDADE URBANO E 
RURAL

� BENEFÍCIO ASSISTENCIAL AO IDOSO

� BENEFÍCIO ASSISTENCIAL AO DEFICIENTE



BENEFÍCIOS COM CONCLUSÃO 
AUTOMÁTICA DO REQUERIMENTO 
E CONCESSÃO DO BENEFÍCIO

� APOSENTADORIA POR IDADE URBANA e RURAL

� APOSENTADORIA POR TEMPO DE CONTRIBUIÇÃO

� AUXÍLIO-INCLUSÃO À PESSOA COM DEFICIÊNCIA

� BENEFÍCIO ASSISTENCIAL AO IDOSO

� BENEFÍCIO ASSISTENCIAL AO DEFICIENTE

� SALÁRIO MATERNIDADE URBANO E RURAL



REQUERIMENTO DE BENEFÍCIOS E SERVIÇOS



PORTAL GOV

Anexos 
Detalhados

REQUERIMENTO DE APOSENTADORIA



REQUERIMENTO DE APOSENTADORIA



O documento não identificado,
qualificado como “outros
documentos” ou juntado pelo
requerente após o protocolo inicial,
não é considerado para fins de
automação.



EXIGÊNCIA AUTOMÁTICA e CONCLUSÃO DA TAREFA





















NO CASO DO SALÁRIO MATERNIDADE...



https://www.instagram.com/inss_oficial_gov/
https://www.facebook.com/inss.gov
https://www.youtube.com/@INSSOficial

Pela atenção, obrigada!

Serviço de Relacionamento com o Cidadão 

Gerência Executiva Jundiaí/SP 


