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OBJETIVOS EESCOPO

Esta apresentacdo tem como principal objetivo
promover uma reflexdo critica sobre a
importdncia do letramento adequado no uso de
ferramentas de Inteligéncia Artificial aplicadas @
drea de Segurang¢a do Trabalho.

A proposta é estimular o uso técnico, consciente
e responsavel da IA, destacando boas praticas
que potencializam a eficiéncia, a precisdo e a
confiabilidade dos resultados obtidos com essas
tecnologias.
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OBJETIVOS E ESCOPO

Esta apresentacdo ndo tem como finalidade
explorar aspectos técnicos aprofundados sobre
o funcionamento Iinterno das IAS, mas sim
orientar o uso prdtico e seguro dentro do
contexto profissional da SST.
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Qual é seu nivel de maturidade no uso de IA?

¢ Ndo Iniciado
“Nunca usei ferramentas de IA ou ainda tenho receio sobre como, onde e por que usd-las.”
A IA parece distante ou desnecessdaria na minha rotina profissional.

@® Aproximacdo Intermedidria
“Ja testei ferramentas como o ChatGPT, mas uso pontualmente e sem aplicagéo estruturada.”
Vejo potencial, mas ainda néo sei como aplicar de forma técnica na minha area.

® Inovadora
“Uso a IA com intencionalidade, conheco suas limitagdes e aplico com consciéncia técnica.”
A IA € uma aliada nas minhas decisdes, andlises e producéo profissional.
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Reflexoes X Provocacoes

Quantos dos presentes jG elaboraram
Laudos e Pareceres Técnicos?

Vocé assinaria um laudo ou pdadrecer
técnico feito por um estagidrio, sem
revisar?
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Reflexoes X Provocacoes

A IA Generativa € como um
estagidrio brilhante: rGpido, criativo,
estd sempre aprendendo e
aprimorando mas precisa de
supervisao!

Imagem criada por IA
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A Inteligéncia Artificial (IA) € um campo
da tecnologia que desenvolve sistemas
capazes de  simular  habilidades
humanas como analisar dados,
raciocinar, aprender, tomar decisoes e
resolver problemas etc.

Ela funciona por meio de algoritmos e

modelos matematicos que analisam g%

grandes volumes de dados parad
identificar padroes e gerar respostas.

O que é Inteligéncia Artificial (1A)?
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O que é Inteligéncia Artificial (1A)?

Entre os principais conceitos que
compoem a IA, destacam-se:

Machine Learning (Aprendizado de Mdquina):
Técnica que permite que a IA “aprenda” com
os dados, melhorando seu desempenho sem
ser programada linha por linha para cada
tarefa.

Deep Learning (Aprendizado Profundo):

Subconjunto do Machine Learning que utiliza
redes neurais artificiais para realizar tarefas
mais complexas, como reconhecimento de @
voz e imagens. T S
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Uso da Inteligéncia Artifical nas organizacoes

"CIESP-

As informacgdes sdo
da pesquisa The
» 1A .
n%p lIA Generativa Stqte Of AI In eorly
2024: Gen Al
adoption spikes and
starts to generate

value’, realizada pela
McKinsey.

Fonte: McKinsey & Companhia

Fonte: https://www.cnnbrasil.com.br/economia/negocios/uso-de-inteligencia-artificial-aumenta-e-alcanca-72-das-empresas-diz-pesquisa/




Afinal o que IA Tradi¢édo e IA Generativa?

A distincdo fundamental entre a Inteligéncia
Artificial Tradicional e a Inteligéncia Artificial
Generativa estd na forma como operam e Nnos
resultados que produzem.

Exemplos de IA Generativa

ChatGPT
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Afinal o que IA Tradi¢édo e IA Generativa?

Enquanto a IA Tradicional é voltada para andlise e
previsées com base em dados ja existentes, a IA
Generativa tem a capacidade de criar novos
conteidos de forma autonoma, como textos,
imagens, sons e outras formas de conteudo
original, a partir de padroes aprendidos. em
grandes volumes de dados. Seu treinamento
geralmente ocorre de maneira ndo supervisionada
Ou semi-supervisionada.
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Diferencas entre IA Tradi¢do X IA Generativa

Caracteristicas

IA Tradicional

|1A Generativa

Objetivo Principal

Automatizacao de tarefas especificas
e logicas.

Criacao de novos dados e conteudo
inovadaor.

Abordagem de
Aprendizado

Baseada em dados histaricos e
regras predefinidas.

Utiliza o aprendizado por meio de redes
neurais complexas.

Tomada de Decisoes

Logica predeterminada com base em
parametros definidos.

Criagcdo e tomada de decisoes
inovadoras e nao deterministicas.

Geracao de Conteudo

MNao e focada na geracao autdnoma
de novos conteudos.

Capaz de criar novas imagens, textos e
outros dados.

Aplicagctes Comuns

Sistemas de recomendacaon,
reconhecimento de padroes.

Arte generativa, criagcao de imagens
sinteticas, entretenimento criativo.

Fonte: https://www.zendesk.com.br/blog/ia-tradicional-e-ia-generativa/
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Diferencas entre IA Tradi¢cdo x IA Generativa

Caracteristicas

IA Tradicional

|1A Generativa

Treinamento do
Modelo

Geralmente requer grandes
conjuntos de dados rotulados.

Pode ser treinada em dados nao
rotulados, permitindo maior autonomia.

LimitagGes Notaveis

Dependéncia de dados historicos,
rigidez nas respostas.

Desafios eticos (deepfakes, por
exemplo), e qualidade da geracgao.

Desenvolvimento de
Algoritmos

Baseado em algoritmos classicos e
tecnicas estatisticas.

Envolvimento de arquiteturas de redes
neurais avancadas, como GANs.

Aplicagtes Eticas e
Criativas

Predominantemente praticas e
utilitarias.

Exploracaoc de aspectos eticos e
criativos na geracao de conteudo.

Perspectiva para o
Futuro

Aprimoramento continuo, focado em
eficiéncia operacional.

Potencial para revolucionar criatividade

e inovacgao em diversas areas.

Fonte: https://www.zendesk.com.br/blog/ia-tradicional-e-ia-generativa/
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Como a |IA Generativa atua? _ _
-CIESP:

Aprende com grandes volumes de dados:

Treinada com bilhdées de palavras, textos, codigos e imagens da internet, livros, sites publicos etc.

Ndo entende, apenas preveé:

A 1A ndo “pensa” nem “compreende”. Prevé a proxima palavra com base em probabilidades estatisticas.

N&o hd consciéncia ou intencdo:

Ela nGdo sabe o que € verdade ou falso, apenas reproduz padrbées com base em dados anteriores.

Gera conteudos novos, mas ndo necessariamente originais:

O texto gerado & novo, mas baseado em padrdes reconhecidos — pode parecer autoral, mas € uma combinagdo de

trechos semelhantes.

Alucinacdes acontecem:

A IA pode inventar dados, leis, nomes ou referéncias falsas com confianca — cuidado com informacgdes técnicas
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Versdo Paga ou Gratuita?

Diferencas entre as versoes pagas e gratuitas do ChatGTP

Versdo gratuita:
Modelo GPT-3.5 (menor velocidade processamento, menos preciso)
Limites menores de tokens (~8 mil)

Vers@o paga (GPT-40):
Mais rapido, Melhor interpretacdo, raciocinio Id6gico e compreensdo
técnica
Até 128 mil tokens por sessd@o

Plugins, leitura de PDFs, imagens, codigos

Maior seguranca dos dados

Criacdo de Projetos
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Algumas Preocupacoes Relevantes _ _
-CIESP:

'O ChatGPT aprende com o que eu digito?”
Na versdo gratuita, sim. Na vers@o pagaq, & possivel desativar o histérico e impedir
O UsSO para treinamento.

Meus dados sdo protegidos?
Sim, poréem depende do modo de uso. NGdo compartilhe dados sigilosos. Leia
sempre os termos de uso e confidencialidade da ferramenta.

"Posso inserir informacgdes confidenciais?”’
Ndo. Evite dados sigilosos, pessoais ou da empresa.

"Existe risco de plagio ou violacdo de direitos autorais?”
Sim. Como d |A se baseia em dados de terceiros, pode gerar conteudo semelhante
ao de obras protegidas.
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Construindo Prompts Poderosos
"CIESP-

Indique a ‘persona’ que a IA deve assumir, ou seja, O dominio técnico do profissional
o papel ou perspectiva que ela deve adotar. fa7 3 diferenga

Persona

Objetivo gL @ ObJetivzﬂgi:ae:eia Jusa b eee Teste a capacidade da ferramenta
validando os resultados.

Inclua todos os detalhes necessarios para o
Detalhes atingimento do objetivo em etapas logicas, claras Divida grandes entregas em

e organizadas (condicao, contexto, etc) eta pas gradativas

Se necessario, forneca um exemplo ou modelo

Exemplo que a IA deve seguir. Para maior clareza, separe-o Chats sepa rados para ObjEtiVOS
diferentes.

da instrucao através de 3 aspas “"”.

Especifique o formato desejado para a |IA entregar
a resposta final e, se necessario, indique
restricoes.

Resultado Inicie outro chat diante de

resultados com erro.

(SILVEIRA, 2024)
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Melhores Técnicas de Prompt

Pergunte ao “estagidrio™

Qual é a diferenca entre Ruido
Continuo, Intermitente e de
Immpacto?

Pergunte ao “estagidrio™

Pesquise ha NHO-01 a diferenca
entre Ruido Continuo, Intermitente S
e de Impacto para incluirmos em S

um documento técnico. Me
apresente quadros comparativos e
explicativos para cada caso.
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Melhores Técnicas de Prompt
‘CIESP-

X “Faca um laudo de insalubridade sobre Agentes Bioldgicos para
um acgougueiro.”

“Ajla como um Engenheiro de Seguranca do Trabalho
especialista em Insalubridade e analise conforme critérios
técnicos e objetivos a andlise da possiveis exposicbes aos
agentes fisicos, quimicos ou biologicos, de um agougueiro
que atua diretamente no corte e manuseio de carnes frescas
em um local com temperatura controlada. Faca sua
avaliagdo sob o ponto de vista técnico, identifique eventuais
enquadramentos de atividade insalubre, estritamente sobre a
Otica da NR-15 e seus anexos. Apresente o resultado
comparativo em quadros e aconselhamento técnico para
minha andlise. Ndo faca uso de jurisprudéncias ou outros
dispositivos juridicos.”
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Melhores Técnicas de Prompt
‘CIESP-

X “Como elaborar uma andalise de riscos para trabalho em altura e
com eletricidade?

““Aja como um Técnico de Seguranca do Trabalho experiente
e analise tecnicamente as condicdées de seguranca em
atividades realizadas por trabalhadores de manutencdo
elétrica predial em altura, utilizando escadas e plataformas.
Considere os aspectos exigidos pelas NR-10, NR-35 e demais
boas praticas de seguranca, avaliando o uso de EPIs,
procedimentos, treinamentos e medidas preventivas.
Apresente sua andlise em formato estruturado, com checklist
técnico das conformidades e ndo conformidades observadas,
e finalize com orientac¢dées praticas de adequacdo.”
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Boads Praticas de Uso

¥ Use como apoio para:
Rascunhos de documentos, paragrafos de pareceres e
laudos, comparagcdo de informagdes, busca de dados

em documentos como FISPQ/FDS etc.

Recomendacbes de Medidas de Controle conforme
agentes

Estudo e revisdo de normas técnicas

¥ Valide tudo tecnicamente antes de aplicar

¥ Mantenha espirito critico e supervisdo técnica
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O que NAO fazer!

X Copiar e colar sem revisdo adequada.
X Substituir a andlise técnica por respostas da IA

X Tratar a IA como fonte oficial de legislacdo
atualizada

¥ Usar dados confidenciais no chat
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Limitacoes e Riscos

IA ndo € uma fonte legal ou oficial

Pode gerar "alucinacdes’
(dados falsos com aparéncia convincente)

Falta de contexto gera respostas incoerentes

Responsabilidade técnica é sempre do profissional
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Oportunidades Futuras com IA na SST

®, Gestdo de riscos mais inteligente:
Modelos preditivos, priorizacdo automatizada de
perigos e integragcdo com PGR/GRO

B Automacdo de documentos técnicos:
Apoio na redag¢do de laudos, relatérios, ordens de
servigo e POPs

@® Assisténcia técnica virtual:
Interpretacdo.de NRs, FISPQs e apoio em auditorias e
pericias

v Capacitacdo personalizada:
DDS, e-books e treinamentos adaptativos gerados
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Oportunidades Futuras com IA na SST

£ Monitoramento em tempo real (IA + 10T):
Sensores, cdmeras e weadrables para dlertas
automaticos de risco

B Andlise inteligente de incidentes:
Reconstituicdo de eventos e andlise de causads
com base em dados

B Automacdo de rotinas administrativas:

Gestéo de vencimentos de ASOs, EPIs e alertas de
conformidade
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Reflexoes Finais
“CIESP:

IA- € uma aliada poderosa, desde que
utilizada por pessoas letradas na
ferramenta mantendo ética, cautelq,
critério e conhecimento técnico
adequado.

“O uso da IA aplicada a Seguranca do
Trabalho ndo é sobre substituir pessoas, é
sobre potencializar- técnicas e ampliar
horizontes de nossa capacidade técnica
em prol da nobre missGo de proteger
vidas e saude dos trabalhadores e da
comunidade em geral”
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CIESP
DUvidas ? | Comentarios?
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Vamos hos conectar?

—— 00riQad0 =

Rafael Sola da Silva
‘ Tel | Wpp: (15) 99145-5467
o Email: rafael.sola@solaehs.com.br

Sola EHS LinkedIn: Rafael Sola
Environment. Health. Safety. InStagram: @SOla.EhS | @rafaEI-SOIal
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